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出展前に知っておきたい！
「来場者情報読み取りアプリ」活用術

展示会専門接客トレーナー
(株)シャベリーズ代表取締役

丸山 久美子
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来場者情報読み取りアプリ
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このアプリでできること

オススメ機能＆活用例

▶「メモテンプレート」

▶「アンケート」

情報を活かすために
重要なこととは

▶「読み取りデータ表示項目」
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このアプリでできること
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このアプリでできること

メモやアンケートも
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紙は後が大変

このアプリでできること

情報収集のみならず
情報整理もスムーズ
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情報を活かすために
重要なこととは

フォローを見据えた準備をしておくこと

準備 接客 フォロー
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情報を活かすために
重要なこととは

準備 接客 フォロー

見込み度
A

フィルタ
リング

アプリ
設定
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オススメ機能＆活用例
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バイヤー様向けの商品です

あ、はい
（どうぞ）

胸元のQRコード
失礼しま～す

オススメ機能＆活用例
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「読み取りデータ表示項目」

全部設定する
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「読み取りデータ表示項目」

見込み度を判断するために
必要な項目だけ設定する
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「読み取りデータ表示項目」
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情報を活かすために
重要なこととは

接客しながら
ひと目で確認できる量
（目安：６～７項目）
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「メモテンプレート」

「メモテンプレート」
●最大10件登録可能
●１件のみ選択可能

「メモ入力」
●自由に書ける
●修正もできる
●「メモを保存する」
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「メモテンプレート」

効率よく整理できる言葉

マニュアル通りの言葉
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「メモテンプレート」

効率よく整理できる言葉

S＝スペシャル
A＝激アツ
B＝？
C＝対象外
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「メモテンプレート」

別動画
で解説
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「アンケート」

【アンケートの重要部分】

●質問：最大５問登録可能

●解答タイプが選べる
①記入方式
②複数選択可能
③１つだけ選択可能
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「アンケート」

見込み度を判断しやすくなる

来場者に答えてもらう


